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VZOREC

CILIJNE SKUPINE

SVETOVANCI V PARTNERSKIH DRZAVAH
DRZAVLJANSTVO IN MATERNI JEZIK

STOPNJA IZOBRAZBE IN ZAPOSLITVENI STATUS
STANDARDIZIRANI MODEL PROCESA SVETOVANJA
METODE MERJENJA UCINKOV SVETOVANJA




VZOREC
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Metoda Faza 1 Faza 2 Skupaj
Vprasalnik za spremljanje svetovalnih sreéanj 49 111 160
Anketa o zadovoljstvu svetovancev 49 117 166
Intervjuji s svetovanci po zakljuéenem svetovanju - 33 L)
Vmesni intervju s svetovanci 2 - 2
Fokusna skupina z delezniki o) 6 12
Fokusna skupina s partnerji v regionalni mrezi 8 - 8
Fokusna skupina s svetovalci 8 - 8
Intervjuji s svetovalci - 4

Intervijuji s partnerji v regionalni mrezi - 4 4
Pisni vprasalnik za partnerje v regionalni mrezi - 15 15
Skupaij 122 291 413
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p drﬁmﬁublike Slovenije

- N=133(83%)

drzavljani tretjih drzav z. B
dovolienjem za prebivanje N =
22 (13,8 %)

drzavljani drugih EU drzav N =
4 (2,5 %)

slovenski jezik N = 117 ( 76 %)
bodnjaski jezik N =9 (6 % )
ostali jeziki (5 % ali manj):

srbski ali hrvaski jezik, ukrajinski

iezik, ruski jezik, makedonski
lezik, albanski jezik

\ll Guidance and Orientation for Adult Learners



v oosleni N = 64 (40 %)
« zaposleni N
. brezposelni N = 80 (50 %)

o A = %) upokojeni,
ZAPOSLITVENIL F cocivs 8 okt
STATUS

* srednja poklicna izobrazba N = 46 (29 %)
* osnovnosolska izobrazba N = 46 (29 %)

STO PNJA * nizja poklicna izobrazba N = 36 (23 %)

* terciarna izobrazba N = 11 (7 %)

IZO B RAZ B E * srednja strokovna ali gimnazijska izobrazba N = 10

(6 %)

* nedokoncana osnovnogolskg izobrazba N = 8 (5 %)
* Visja strokovna izobrazbg N =3 (2 %)
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STANDARDIZIRAN MODEL
SVETOVANJA

Potreba oz.
zahteva po strokovna mreza

svetovanceva

osebna mreza
izobraZevanju

SVETOVANJE

Zaletno srecanje: e 7o Spremljanije
pridobivanje in nui:lenje Nadvaljr.\Ja OdIOC|teV g : -J
srecanja: . : oseganja
informacij (vpis v program : i
identificiranje pridobljenih » . izobrazevanja ali clijev, _
znanj in spretnosti Zastavlja?Je usposabljanja, _ rezultatov in
identificiranje interesov naslednjih izdelava CV, NPK, ucinkov
korakov zaposlitev ...) : svetovanja

Odlocitev za

svetovanje
(samo)napotitev

ZAGOTAVLIANJE KAKOVOSTI

(kompetence svetovalcey, ¢as, orodja, partnerstvo (napotitev svetovancev), strokovna podpora,
merjenje ucinkov svetovanja)

ORODJA
standardizirani opomnik za spremljanje
svetovalnega pogovora, standardizirani osebni
izobrazevalni nacrt




METODE MERJENJA UCINKOV

SVETOVANJA
I I ———

o Anketa o zadovoljstvu s
svetovanjem

nBaza za spremljanje svetovalnih
srecanj

oIntervju s svetovancem po
zakljuCenem procesu svetovanja
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Ali vam je po svetovanju bolj jasno, kaj bo vas F 90%
B naslednji korak? 10% I
Ali vam je svetovanje pomagalo pri naértovanju 87%
naslednjega koraka? & 1200,
90%
Ali se sedaj bolj zavedate svojih moznosti? F 1
10%
Ali ste po svetovanju bolj motivirani za 87%
doseganje svojih ciliev? = 129

uDa mNe mDelno
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omejeno znanje
slovenskega jezika
sluzbene obveznosti
pomanjkanje
motivacije

razlicni osebni razlogi

M Da, vceloti WDa, delno uNe

Doseganje zastavljenih ciljev

Baza za spremljanje svetovalnih srecCan;
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1. Informiranje o izobrazevalnih moznostih
2. VKljuCitev v izobrazevanje

3. Dvig samozavesti
4. 1zboljSane poklicno specificne spretnosti

UcCinki svetovanja

Baza za spremljanje svetovalnih srecCan;
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Ali v Zivlienju obicajno 0 ®1q
doseZejo, kar Zelijo? .79 o

Ali obvladujejo situacije -3 0

v svojem zivljenju? '1 %

Ali se uspesno soocajo

S problemi v svojem

zivljenju?

Ocena samoucinkovitosti

Baza za spremljanje svetovalnih srecCan;
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N D +
N =119 (82 %) ni 0 o
spremembe v odnosu do @ 8
ucenja 82 %
N =11 (8 %) izboljsan —4
odnos do ucenja novih 11 %
vsebin
N =16 (11 %) zmanjSanje
veselja do ucCenja

%

Spremembe v odnosu do ucenja novih vsebin

Baza za spremljanje svetovalnih srecCan;
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U¢cni cilji na prvem srecaniju:

- zelim izboljsati spretnosti na dolo¢enem podrodju
I - selim pridobiti doloceno kvalifikacijo

- vkljuéujem se v izobrazevanje, zaradi lazje zaposlitve

Sprememba ucnih ciljev med prvim in zadnjim sre€anjem:

- zelim izboljsati spretnosti na doloc¢enem podrocju (manjkrat
izbran)

- Zelim izboljSati sploSne spretnosti (veckrat izbran)

Spremembe v zaposlitvenih ciljih:
- zaposlitveni cilji postanejo bolj specifi¢ni

Spremembe v ucnih in zaposlitvenih ciljih

Baza za spremljanje svetovalnih srecCan;
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Intervju s svetovancem po

zakljuCenem procesu svetovanja
I =,
0 Svetovanje vpliva na dvig samozavesti pri
doseganju ciljev

6%

EMNe HDa, malce MDa, zelo




efovancev

"Mordaq, &ée ne bi bilo
svetovanja, se sploh ne bi
odlodil, da se vpisem Se
enkrat. Veliko mi pomeni,

"Svetovanje me je
spodbudilo k
razmisljanju o

stvareh v Zivljenju, o

da si svetovalka vzame
katerih drugace ne
razmisljam."

cas zame, se prilagodi
mojemu urniku."

"V3$eé mi je bilo, ko sva na kratko
analizirala vse stvari, ki bi lahko
bile problem pri iskanju
zaposlitve ter izobrazbe. Vse¢ mi
je bil osebni pristop, prijaznost,
pozitivna komunikacija. Dobro je,
ker te usmerjajo in ti ne mecejo
polen pod noge, te ne ovirajo pri

doseganju ciljev."
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